Szkolenie: System zamowien Alvic & Stratagem

Czas trwania: 45 minut
Godzina: 09:15 — 10:00
Temat: Zamowienia arkuszy plyt i gotowych formatek

Program szkolenia

1. Logowanie do systemu
* Logowanie na podstawie Login / Hasto

* Omowienie gtoéwnych funkcji systemu
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. Wybor produktow i referencji
* Wybor kolekcji ALVIC: Luxe, Zenit 3.0, Syncron
* Dobdr wilasciwej referencji ptyty
* Domowienia obrzeza 22/23/1 mm i sprawdzenie dostepnosci 42/43/1 mm
3. Zamoéwienie gotowych formatek
* Podanie specyfikacji: szerokos¢, wysokos¢, ilos¢
*  Wybor referencji do formatek + dobdr obrzeza
* Edycja, domo6wienie, uzupehienie lub poprawka zamowienia
4. Dodatkowa obrébka i informacje dodatkowe
* (Obrébka: nawiercenia, frezowania
* Potwierdzenie adresu dostawy lub odbior wiasny

* Dodatkowe informacje: komercyjne, ekspozycja, kod rabatowy, inne
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. Finalizacja zamoéwienia
* Potwierdzenie wszystkich danych
* Generowanie oferty
» Skladanie zaméwienia (,,Zamawiam”)

* Otrzymanie numeru zamowienia i potwierdzenie terminu
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. Procedury dodatkowe

* Procedury reklamacyjne, wprowadzenie reklamacji lub korekt
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